DIVCT

INTERNATIONAL

POLITICA INTEGRATA

Qualitad — Ambiente - Energia - GMP — IFS HPC - Medical Device

La Diva International S.r.l, € impegnata nella produzione e distribuzione di articoli per la cura e I'igiene
della persona, degli animali domestici, per la pulizia della casa e nella realizzazione di Dispositivi
Medici.

DIVA PER | CLIENTI E | CONSUMATORI

La Diva International S.r.l, in funzione del contesto inferno ed esterno, assume impegni e si prefigge
obiettivi verso tutte le partiinteressate, soprattutto i Clienti, i Consumatori, per migliorare costantemente
le proprie prestazioni e allo stesso tempo, costruire e sviluppare relazioni di fiducia, in un'oftica di
continuitd e conciliazione dei relativi interessi basati:

* Qualita
* Sicurezza
e Competitivitd
A tale scopo, siritiene di fondamentale importanza:

v ilrispetto della normativa cogente anche mediante la designazione di figure competenti (PRRC
per i DM, il Direttore Tecnico peri PMC)

v I'implementazione, la certificazione e il mantenimento dei sistemi di gestione, in conformitd agli
standard volontari - Qualitd, Ambiente, Energia, GMP, IFS HPC e ai requisiti regolatori obbligatori
applicabili ai Dispositivi Medici (Regolamento UE 2017/745 — MDR, ISO 13485) da cui ne
consegue la responsabilita a soddisfare ogni richiesta del cliente e delle parti interessate.

Diva International Sr.l. seleziona e qualifica i propri fornitori sulla base di criteri oggettivi che
garantiscano un elevato livello di qualitd, rispetto dell’ambiente e miglioramento delle prestazioni
energetiche. In particolare, vengono considerati i seguenti requisiti:

* Qualita: i fornitori devono dimostrare la conformita ai requisiti fecnici e normativi applicabili,
preferibilmente attraverso certificazioni riconosciute, nonché una consolidata capacita di
garantire la continuitd e I'affidabilitd della fornitura.

= Ambiente: viene data prioritd a fornitori che adottano sistemi di gestione ambientale certificati e
che siimpegnano a ridurre I'impatto ambientale delle proprie attivitd, prodotti e servizi.

= Efficienza energetica: sono valorizzati i fornitori che adottano pratiche e tecnologie orientate al
risparmio energetico, anche aftraverso I'implementazione di sistemi di gestione dell’energia o
altre iniziative concrete volte alla riduzione dei consumi energetici.

Tutto questo, senza frascurare la crescita dell’ Azienda, in termini di redditivita e stabilita finanziaria,
elementi imprescindibili per I'affermazione della propria Politica.

DIVA PER L’ETICA E LA SOSTENIBILITA’ AMBIENTALE ED ENERGETICA

Diva International S.r.l., nello sviluppo di nuovi processi e prodotti, intende privilegiare, ove
economicamente possibile, I'uso di materiali, di tecnologie e strumenti che tutelino I'ambiente e
ottimizzino I'uso delle risorse energetiche.
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In particolare, Diva siimpegna a perseguire pratiche che:

¢ riducano la quantita dirifiuti indifferenziati prodotti e I'uso della plastica.

* riducano 'uso di vettori energetici di natura fossile, privilegiando quelli derivanti da fonti rinnovabili,
grazie alla scelta di fornitori di energia sostenibile

e ridurre e monitorare semestralmente i consumi di gas ed energia elettrica per unitd di prodotto
lavorata

Nella propria organizzazione Diva International S.r.l. non trascura il miglioramento delle condizioni di
lavoro delle persone ed il rispetto della loro dignitd e libertd, attraverso:

* messa a disposizione diluoghi dilavoro, impianti e attrezzature salubri e sicuri e attuazione di misure
per la prevenzione degliincidenti, inforfuni e malattie professionali;

¢ favorendo la segnalazione di qualsivoglia tipologia di reclamo

* negando pratiche che incoraggiano, sostengono, né tanto meno utilizzano lavoro infantile, lavoro
forzato, discriminazione di qualsiasi tipo, abusi verbali.

Diva International S.r.l. adotta il Codice Etico ed una politica “Cruelty Free”, ossia contro la crudelta e
la sperimentazione di prodotti e materie prime cosmetiche sugli animaili.

DIVA PER LA QUALITA' E LA SICUREZZA DEI PRODOTTI

Diva International S.r.l. pone I'attenzione nello sviluppo pratico del concetto di Qualitd e Sicurezza dei
prodotti attraverso la descrizione dei processi aziendali, basata sul solido giudizio scientifico e sull’analisi
dei pericoli e valutazione dei rischi, condotta in conformita:

v' alla norma ISO 14971 per i Dispositivi Medici e in pieno rispetto dei Requisiti Generali di Sicurezza e
Prestazione (GSPR) previsti dall’ Allegato | del Regolamento (UE) 2017/745.

v' allHACCP, per tutti gli altri prodotti
Diva International S.r.l. promuove una cultura della sicurezza del prodotto mediante:

¢ La formazione del personale e la diffusione di procedure di lavoro che assicurano la rispondenza
dei prodotti forniti, a logiche di qualitd e sicurezza per il consumatore finale. La responsabilitd che
I'azienda ha nei confronti del cliente va trasmessa al lavoratore mediante una continua
sensibilizzazione, rendendolo consapevole delle conseguenze legate ai comportamenti personali.

e La continuaricerca da parte del top management di nuove soluzioni/spazi necessari allo sviluppo
aziendale nel rispetto della sicurezza del prodotto, dei vincoli ambientali/energetici/legali,
cercando sempre di privilegiare la sostenibilitd complessiva delle strutture. Lo stesso impegno dovrd
essere posto anche nella scelta e/o progettazione dei macchinari per la produzione, che
dovranno essere innovativi ma allo stesso tempo sicuri, ergonomici, qualitativamente validi, in
grado di assicurare la tutela del prodotto finito e ambientalmente compatibili.

La Diva International Srl si impegna affinché la presente Politica, periodicamente riesaminata dalla
parte della Direzione, sia compresa, atfuata e mantenuta a tutti i livelli dell’Organizzazione e
comunicata a futti gli stakeholder che siano interessati a conoscere Diva International Srl.

Spello, 27/05/2026 La D% M
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